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§ 10
LOSCHUNG UND RUCKGABE VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

10.1 Kopien oder Duplikate der Daten werden ohne Wissen des Kunden nicht er-
stellt. Hiervon ausgenommen sind Sicherheitskopien, soweit sie zur Gewahr-
leistung einer ordnungsgemé&Ren Datenverarbeitung erforderlich sind, sowie
Daten, die im Hinblick auf die Einhaltung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten
erforderlich sind.

10.2 Nach Abschiuss der vertraglich vereinbarten Arbeiten oder frilher nach Auffor-
derung durch den Kunden — spétestens mit Beendigung des Vertrags — hat FU-
TUREWEB samtliche in ihren Besitz gelangten Unterlagen, erstelite Verarbei-
tungs- und Nutzungsergebnisse sowie Datenbesténde, die im Zusammenhang
mit dem Auftragsverhaltnis stehen, dem Kunden auszuh&ndigen oder nach vor-
heriger Zustimmung datenschutzgerecht zu vernichten. Gleiches gilt fur Test-
und Ausschussmaterial. Das Protokoll der Léschung ist auf Anforderung vorzu-

legen.

10.3 Dokumentationen, die von FUTUREWEB aufzubewahren sind, insbesondere
jene die dem Nachweis der auftrags- und ordnungsgemaBRen Datenverarbeitung
dienen, sind durch FUTUREWEB entsprechend der jeweiligen Aufbewahrungs-
fristen Uber das Vertragsende hinaus aufzubewahren. FUTUREWEB kann sie
zu ihrer Entlastung bei Vertragsende dem Kunden Ubergeben.
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